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                                      Fiche documentaire
Cinq professionnels de la sécurité se valent des distinctions spéciales

Médailles de service distingué
La Médaille de service distinguée est l’un des prix les plus prestigieux octroyés par Les Commissionnaires. Établi en juin 1989 par le conseil d’administration national, ce prix reconnaît le service distingué des commissionnaires qui dépassent les normes du devoir. 
Récipiendaires : Major John D. Peters, Caporal Jean-Paul Choquette, Cmre Jacques Rusaw et Frank Smith
Major John Peters occupe actuellement le poste de Superviseur de la section 16 (MDN) – le site du plus important client de Commissionnaires Ottawa couvert par plus de 400 commissionnaires. Il est le seul commissionnaire sur le terrain avec le grade de Major. Il a fait ses preuves de leader chevronné et de gestionnaire digne du respect de nos commissionnaires – il est inlassable, dévoué, fiable au plus haut degré, soucieux, accessible, et professionnel. Surtout, cependant, il est reconnu pour sa compétence. Peu importe le défi auquel il est affronté, il trouve un moyen efficace et professionnel de réaliser la tâche demandée à la satisfaction du client. Sans l’ombre d’un doute, il continuera à se consacrer pleinement au client et à Commissionnaires Ottawa.
Cpl Jean-Paul Choquette est au service de la division de la circulation de l’Aéroport international d’Ottawa – dans l’ensemble, l’on pourrait dire que c’est le genre de fonction qui n’incite pas le public à la reconnaissance. Il a servi pendant de nombreuses années sur ce site en tant que Superviseur de poste et formateur. Il fait preuve d’une éthique de travail sans faille et il mène par l’exemple. Ses collègues le qualifient de véritable professionnel – il est un excellent modèle pour nos jeunes commissionnaires. Indéniablement l’un des membres les plus loyaux et dévoués de Commissionnaires Ottawa, il apporte une contribution significative au niveau de service dont jouit l’Aéroport international d’Ottawa. 

En sa qualité de gardien de sécurité, Cmre Jacques Rusaw assure depuis plus de 20 ans une présence de sécurité stable aux musées des sciences et de la technologie, de l’aviation, et de l’agriculture. Son savoir, son expertise, et ses aptitudes pour la formation se sont avérés de précieux atouts pour les superviseurs de section. Cmre Rusaw fait toujours preuve d’un solide sens d’éthique de travail, de professionnalisme, de fiabilité, de loyauté, et de dévouement indéfectible. Il donne un excellent exemple à suivre aux commissionnaires qui travaillent avec lui et il fait partie intégrante de l’équipe.
Avant de prendre sa retraite en 2008, l’Adjudant-chef et gestionnaire de territoire pour Petawawa/Pembroke Frank Smith avait consacré près de 27 ans au service de Commissionnaires Ottawa. On lui attribue notamment la croissance de notre présence dans la vallée de l’Outaouais – passant de quelques commissionnaires en 2000 à plus de soixante-dix en 2008.  Par ailleurs, il ne manquait jamais l’occasion de promouvoir Commissionnaires Ottawa comme un fournisseur de services de sécurité et un employeur de choix auprès de la BFC Petawawa et de sa communauté. Il se classe parmi les commissionnaires les plus dévoués et les plus loyaux dans l’histoire de notre entreprise.  Aujourd’hui, M. Smith se consacre inlassablement au financement des causes méritoires de sa communauté et demeure un partisan actif de notre entreprise et de la communauté militaire.
Le prix Bravo-Zulu du Chef de direction
En reconnaissance de l’initiative exemplaire dont il a fait preuve quant au développement d’une trousse de formation en milieu de travail à l’Aéroport international Macdonald-Cartier d’Ottawa pour Commissionnaires Ottawa.
Récipiendaire : Capitaine David Carty

