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L'ajout d'un service de dactyloscopie numérique de pointe élargit la gamme de
services d’identification de Commissionnaires Canada

Le délai d’exécution des procédures dactyloscopiques passe désormais
d’'une durée typique de cinqg mois a 72 heures

Ottawa, ON (le 16 mai 2007) — Commissionnaires Canada a fait I'annonce aujourd’hui que I'entreprise
se classe parmi les premiéres agences a avoir acces aux services dactyloscopiques perfectionnés de la
GRC offerts par I'entremise des services canadiens d'ldentification criminelle en temps réel, un secteur
des Services nationaux de police. Ce nouveau service prévoit un processus de traitement dans le
répertoire national d’empreintes digitales, permettant d’offrir des délais d’exécution de 72 heures pour les
demandes soumises a des fins civiles qui ne se soldent pas par l'identification d’'un lien avec un casier
judiciaire. Cela représente une excellente nouvelle pour les Canadiens qui doivent prendre leurs
empreintes digitales a des fins d'immigration, de pardon, d’emploi, de passeport, d’adoption, de visa, ou
de permis de travail ou de voyage.

Voué a son engagement soutenu d'offrir aux Canadiens des services d'identification de pointe et de la
plus haute qualité, Commissionnaires a saisi avec enthousiasme I'occasion de devenir le chef de file pour
la prestation de ce nouveau service accéléré. Auparavant, le processus dactyloscopique prenait plus de
cing mois a compléter. Cependant, la nouvelle technologie a permis de réduire les délais d’exécution a
seulement 72 heures.

« Nous cherchons sans cesse des moyens d'améliorer nos prestations de service et I'occasion d'offrir
aux Canadiens ce nouveau service d'identification amélioré cadre parfaitement avec cet objectif »,
souligne Paul A. Guindon, Directeur général de Commissionnaires Ottawa qui fait office de division
principale dirigeant I'ensemble du réseau de Commissionnaires Canada dans le cadre de ce projet.

Ce nouveau service dactyloscopique de pointe est offert dans un environnement chaleureux et
professionnel dans plus de 25 bureaux de Commissionnaires a travers le pays. Les services
dactyloscopiques de Commissionnaires produisent des résultats rapides et offrent aux Canadiens tous
les sites, toute la commodité, et tous les choix voulus en plus d'un service mobile. Ceux qui utilisent ce
nouveau service n'ont plus a s’encrer les doigts avant de les presser sur une carte. La prise d’empreintes
se fait maintenant de facon électronique en seulement quelques minutes. La technologie de numérisation
avancée produit des fiches dactyloscopiques plus fiables qui réduisent les erreurs d’'identification et
améliorent la sécurité.



« Nous participons depuis juillet 2006 au projet pilote pour le nouveau systéme déployé dans le cadre du
projet d’ldentification en temps réel (ITR) de la GRC et nous constatons depuis novembre 2006 une
importante amélioration des délais d’exécution. Nous nous consacrons en outre au respect des normes
technologiques internationales en vue d'assurer la pleine intégration et favoriser la transition vers le
traitement électronique, souligne Paul A. Guindon. Il s'agit d'une technologie sécuritaire. Des logiciels
exclusifs ont été développés et du matériel informatique robuste et éprouvé a été mis en place pour
assurer la sécurité du systéeme pour tous les Canadiens. »

Pour de plus amples renseignements ou pour la liste des bureaux, nous vous invitons a consulter :
www.fingerprintingservice.com

Commissionnaires est agréé par la Gendarmerie royale du Canada pour la prestation de services de
dactyloscopie numérique a travers le Canada et est 'une des premiéres agences non seulement a migrer
vers le systeme dactyloscopique perfectionné, mais également a y avoir acces.

L'ITR, un projet des Services nationaux de police (SNP) administré par la GRC, vise a accroitre
I'efficacité du répertoire national de casiers judiciaires et d’empreintes digitales. En assurant la tenue a
jour et la précision des casiers judiciaires et des données dactyloscopiques, I''TR sera d’'une grande utilité
pour tous les utilisateurs canadiens.

Au sujet de Commissionnaires

Commissionnaires, le plus important fournisseur de services de sécurité du Canada, offre une
combinaison unique d'intégrité, d'expérience et d'innovation. Depuis plus de 80 ans, nous protégeons les
gens et les propriétés d’'un océan a l'autre pour nos clients des secteurs public et privé. Nous sommes
une solide entreprise canadienne forte de plus de 18 000 employés. Nous offrons une équipe polyvalente
et rigoureusement formée constituée principalement d’anciens militaires et d’anciens policiers de tous les
ages. La discipline, les compétences démontrées, et I'approche proactive de Commissionnaires
procurent aux Canadiens I'assurance que nous sommes la pour eux — Fiable, en tout temps, en tout lieu.
WwWW.commissionaires.ca

Pour de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec :

Terry Fallis Karen Oliveira
Thornley Fallis Communications Thornley Fallis Communications
Bureau : (416) 515-7517, poste 222 Bureau : (416) 515 7517, poste 236

Courriel : fallis@thornleyfallis.com Courriel : oliveira@thornleyfallis.com
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